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Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bolimii Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
GIiRiS

Sosyal Biligsel Kuramin 6nemli degiskenlerinden biri olan 6z-yeterlik, yaygin kabul
goren tanimiyla, bireyin belli bir performanst gostermek icin gerekli etkinlikleri diizenleyip
basarili bir bicimde gerceklestirme kapasitesi hakkinda kendine iligkin yargisidir (Bandura,
1997; Cassidy & Eachus, 1995). Oz-yeterligi giiclii olan bireyler zor bir gérevle kars: karsiya
kaldiklarinda bu durumdan kagmak yerine iistesinden gelinmesi gereken bir is olarak
yaklasmaktadirlar. Bu agidan bakildiginda 6z-yeterlik algist egitimde iizerinde durulmasi
gereken 6nemli 6zelliklerden biri olarak kabul edilmektedir (Askar, Umay 2001).

Egitimde iizerinde 6nemle durulmasi gereken konulardan diger birisi de teknolojinin
egitimde kullanimu ile ilgilidir. Bilgisayarlarin islevi her gecen giin artmakta ve bu bir
taraftan Ogrenme-6gretme siireclerini diger taraftan egitimin ekonomik ve toplumsal
islevlerini etkilemektedir. Bu etkiye iliskin yapilan tartismalarda karsit goriisler teknolojinin
kaginilmazligi noktasinda birlesmeye baslamiglardir. Bu kaginilmazlik iginde teknolojinin
egitim sisteminde dogru kullanilabilmesi ve olasi yararlarmin iist  diizeyde
gerceklestirilebilmesi  i¢in  sistem i¢inde anahtar konumda bulunan 6gretmenlerin
yetismesinde ¢ok biiylik paylari oldugu diisiiniilen egitim fakiiltesi d6gretim elemanlarinin
onemli gorevleri olduguna inanilmaktadir. Nitekim egitimde bilgi teknolojilerinin
ustlinligiine  iliskin yapilan tartigmalarin ¢ogu, Ogretim elemanlarinin yeterliligi ile
teknolojinin goreli yarar {izerinedir (Massy, Zemsky, 1996). Ogretim elemanlarinin
bilgisayarla ilgili 6z-yeterlik algilarnin ise teknoloji kullanimlariyla ilgili yeterliklerinde rolii
oldugu diisliniilmektedir.

Bu durumda 6gretim elemanlarinin bilgisayar kullanma durumlan ve oz-yeterlik
algilar1 arasinda nasil bir iligki oldugu arastirmanin problemini olusturmustur.

Problem

Bu calismada egitim fakiiltesinde gorevli 6gretim elemanlariin bilgisayar kullanma
durumlar, 6z-yeterlik algilarn ve bilgisayar kullanma durumlan ile 6z-yeterlik algilar
arasindaki iliskiye yonelik sorular incelenmistir.

Ogretim elemanlarinin bilgisayar kullanma durumlarina bakilirken asagidaki sorulara
yanit aranmigtir.

1- Ogretim elemanlarinin,
a- Bilgisayar kullanimi ve siiresi
b- Bilgisayara erisim kosullar1
c- Kendilerine belirtilen islerle ilgili olarak bilgisayar kullanim sikliklar
d- Bilgisayar kullanma diizeyleri
ile ilgili gortisleri nedir?


Dr. S. Sadi SEFEROGLU
Stamp
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Ogretim elemanlarinin, bilgisayar kullanma durumlari ile 6z-yeterlik algilari
arasindaki iliskiye asagidaki degiskenler acisindan bakilmstir.

2. Ogretim elemanlarinin
a- Cinsiyetleri
b- Bilgisayar kullanma siireleri
c- Bilgisayar kullanma siklig1
d- Bilgisayar kullanma diizeyleri
e- Bilgisayara erisim kosullar1
ile 6z-yeterlik algis1 arasinda nasil bir iligki vardir?.

YONTEM

Bu aragtirma, 6gretim elemanlarinin bilgisayar kullanimlar1 ve bilgisayarla ilgili 6z-
yeterlik algilarini incelemeye yonelik betimsel bir aragtirmadir.
Arastirma Grubu

Arastirma Ankara’da iki tniversitenin egitim fakiiltelerinde gérev yapmakta olan
toplam 160 6gretim elemanim kapsamaktadir. Ogretim elemanlarinin cinsiyet, yas, iinvan ve
kidemlerine gore dagilimi Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1 - Ogretim Elemanlarinin Cinsiyet, Yas, Kidem ve Unvanlarina Gore Dagilim

Frekans Yiizde %
Cinsiyet Kadin 99 63,5
Erkek 57 36,5
20-25 21 13
26-30 52 32,3
31-35 26 16,1
Yas 36-40 30 18,6
41-45 11 6,8
46-50 11 6,8
51-55 2 1,2
Prof.Dr. 10 6,3
Doc.Dr. 13 8,2
Unvan Trd.Doc.Dr. 19 12
Ogr.Gor.Dr. 18 11,4
Aras.Gor.Dr. 7 44
Aras.Gor. 90 57
1-5 yil 67 42,4
6-10 yil 36 22,8
Kidem 11-15 yil 20 12,7
16-20 20 12,7
21-..yil 15 9,5
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Arastirmada Kullamlan Olcekler

Aragtirmada iki 6lgek kullanilmistir. Bunlar, 6gretim elemanlarinin kisisel bilgileri,
bilgisayar kullanma, erisim, kullanim siklig1, kullanim diizeylerine iligkin anketle, Askar ve
Umay (2001) tarafindan gelistirilen “Bilgisayar Oz-yeterlik Algis1” 6l¢egidir.

BULGULAR

Aragtirma bulgular1 problemde yer alan sorularin sirasina gore verilmistir.

1- Egitim Fakiiltesinde gorev yapmakta olan o6gretim elemanlarimin bilgisayar
kullanma durumlar1 nedir?

Bu sorunun yanitina iliskin bulgular verilirken egitim fakiiltelerinde gorevli 6gretim
elemanlarinin

a- Bilgisayar kullanip kullanmadiklar ve bilgisayar kullanim siiresi
b- Erisim kosullari,
c- Bilgisayar kullanim siklig1 ve
d- Bilgisayar kullanma diizeylerinin ne olduguna
iliskin verdikleri yanitlar incelenmistir.

1. Egitim Fakiiltesinde gorev yapmakta olan o6gretim elemanlarimin bilgisayar
kullanma durumlari nedir?

a- Bilgisayar Kullanimi: Tablo 2’ye bakildiginda 6gretim elemanlarinin neredeyse
tamaminin (%97,5) bilgisayar kullandig1 sdylenebilir.

Tablo 2 - Ogretim Elemanlarin Bilgisayar Kullanma Durumlari

Bilgisayar Kullanimi Frekans Yiizde
Kullaniyor 157 97,5
Kullanmiyor 3 1,9
Toplam 160 100,0

Ayrica, bilgisayari kullanan %98 oranindaki 6gretim elemaninin %50’ye yakininin 6-
10 yildir bilgisayar kullanmakta olduklar1 anlasilmaktadir. Tiirkiye’de bilgi teknolojilerinin
kullaniminin son yillarda yayginlasmaya bagladig1 diistiniiliirse bu oranlarin olumlu bir
gelismeyi yansittig1 soylenebilir (bknz Tablo 3)

Tablo 3 - Ogretim Elemanlarinin Bilgisayar Kullanma Siireleri

Bilgisayar Kullanim Siiresi Frekans Yiizde
1-5 yil 47 29,4
6-10 yil 75 46,9
11-15 yil 31 19,4
16-20 yil 7 44
Toplam 160 100,0
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b- Erisim Kosullari:

Ogretim elemanlarmin bilgisayarlara erisim kosullar1 evde ve iste olmak iizere iki
baslik altinda ele alimmigtir. Evde erigimle ilgili olarak 6gretim elemanlarmin %81°1 olumlu
yanit verirken, %19’unun evinde bilgisayar olmadig1 anlasilmaktadir. Ancak evden erisime
iliskin %20’lik olumsuzlugun béliimden erisime geldiginde %4’lere diistiigl goriilmektedir.

Tablo 4 - Ogretim Elemanlarin Bilgisayara Erisim Kosullari

Erisim Kosullari Frekans Yiizde
Var 130 81,3
Evde
Yok 30 18,8
Kendine ait bir bilgisayar var 96 67,1
} Oda arkadagimla paylasiyorum 30 21,0
Universitede [Cevremde kolayca erigebilecegim 11 77
bilgisayar var ’
Bulundugum ortamda bilgisayar yok 6 4,2

Tablo 4’e bakildiginda, 6gretim elemanlarinin biiyiik bolimiiniin ¢alistiklar1 boliimde
bilgisayara erisim konusunda bir sorun gozlenmemesine karsin bazi 6gretim elemanlarinin
(%4,2) bilgisayara erisimlerinin olmadigi yoniinde goriis belirttikleri dikkati ¢ekmistir.
Erisim kosullarim1 algilamadaki bu farkin 6gretim elemanlarinin bireysel farkliliklarindan
kaynaklandig diisiiniilmektedir. Ciinkii ayn1 béliimde goérevli 6gretim elemanlarinin cogu bir
bicimde bilgisayara erisebildiklerini belirtmislerdir. Ancak, %?28,7 oraninda bir grubun
baskalarina ait bilgisayarlara erisebiliyor olmalarina karsin kendilerine ait bir bilgisayarin
olmayis1 onlarin bu kaynaktan geregi gibi yararlanabilmeleri konusunda soru isaretlerinin
olusmasina neden olmaktadir.

c- Bilgisayar Kullamim Sikhg1

Ogretim elemanlarinin bilgisayar1 kullamm sikhigr ile ilgili yamtlarinim dagilimima
bakildiginda 6gretim elemanlarinin bilgisayart en sik “web’de tarama” (%79) ve “iletisim
amaclh” (%79,7) kullandiklar1 hemen goriilmektedir. Bu alanlar1 “ders notlarini hazirlama”
(%68), “oleme ve degerlendirme” (%50) ve “ydnetsel amaglarla” (%50) kullanim takip
etmektedir. Bilgisayarn kullanim siklig1 ile ilgili olarak dikkati ¢eken diger bir bulgu derste
bilgisayar kullanimu ile ilgilidir. ‘Higbir zaman’ segeneginin en fazla isaretlendigi (%28) isin
sadece derste bilgisayar kullanimiyla ilgili olmasi, bunun O6gretim elemanindan degil
dersliklerde 6gretim elemaninin bilgisayar kullanimini saglayacak alt yapi ve donanim
eksikliginden kaynaklandigini diistindiirmektedir.
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Tablo 5 - Ogretim Elemanlarinin Bilgisayar Kullanim Sikhg1

Derste Olgme ve .
D|e_|rs Notlarini Konuyu | Deg@erlendirmeyle Yonetsel WWW iletisim
azirlama s i Amaglarla | Arama-Tarama
unma llgili Islerde
Hig bir zaman 1,9 247 13,4 11,9 0,6 0,6
Nadiren 9,7 19,9 17,4 16,6 7,7 7,0
Orta siklikta 18,8 22,6 19,5 20,5 17,3 12,7
Oldukga sik 27,9 19,2 21,5 19,9 74,4 79,7
Her zaman 41,6 13,7 28,2 311
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
O Hig bir zaman B Nadiren OOrta siklikta 00 Oldukca sik B Her zaman
90 7970
80 74,4
70 ]
60 -
50
40 - o7
30 ’ 24,7 19.2 21,
20 =134
10 1=1,9 06
0] 151 oo |
Ders Notlarini Derste Konuyu Olgme ve Yonetsel Amaglarla  WWW Arama- lletigim
Hazirlama Sunma Degerlendirmeyle Tarama
igili islerde

Grafik 1 - Ogretim Elemanlarinin Bilgisayar Kullanim Sikhig

d- Ogretim Elemanlarinin Bilgisayar Kullanma Diizeyleri

Ogretim elemanlarinin bilgisayar kullanma diizeyleriyle ilgili veriler ¢dziimlendiginde su
bulgulara ulasilmaktadir. Ogretim elemanlar1 sozciik islem (%84,5), e-posta (%80,9) ve
Internet kaynaklarinda arama-tarama yaparken (%83,2) rahat ve ileri diizeyde olduklarimni
belirtmislerdir. Daha sonra da sirasiyla elektronik tablolama (%54,7) ve sunum programlari
(%52,7) gelmektedir. Ancak 6gretim elemanlarinin 6zellikle veri tabani, web’de yayimeilik
ve masatiistii yayincilik konulartyla pek ilgili olmadiklart anlagilmaktadir. Bu bulgu ileri
diizeyde kullanilan programlarin en sik kullanilan programlar olabilecegi sayiltisindan
hareketle dgretim elemanlarmin hangi tiir programlar1 kullandiklar1 ve buna bagl olarak da
hangi konularda destege ihtiya¢ duyabilecekleri konusunda bir fikir vermesi agisindan 6nemli
bulunmaktadir.

Tablo 6 - Ogretim Elemanlariin Bilgisayar Kullanma Diizeyleri

Yiizde Sﬁzcﬁlf Hesap Sunum Veri E-posta Web s:;//g)sl 1statist'ik/ Tarayict Masaiistii
Islemci | Tablosu Tabani Tarayicilart hazirlama Analiz yayincilik
Hig 3,2 8,0 15,1 45,9 1,9 1,9 52,0 17,8 26,3 56,7
Baslangi¢ 2,6 14,0 13,2 24,7 2,5 5,2 18,9 12,5 14,5 15,6
Orta 9,7 233 19,1 15,8 14,6 9,7 10,1 28,9 17,1 12,8
Rahat 44,5 36,7 | 27,0 8,2 40,8 40,0 10,8 20,4 25,7 6,4
Tleri 40,0 18,0 | 25,7 5,5 40,1 43,2 8,1 20,4 16,4 8,5
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 |100,0 |100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Grafik 2 - Ogretim Elemanlarmin Bilgisayar Kullanim Diizeyleri

2. Egitim Fakiiltesinde gorev yapmakta olan 6gretim elemanlarinin 6z-yeterlik algilar

nasildir?

Tablo 7 - Ogretim Elemanlarinin Bilgisayara iliskin Oz-yeterlik Algilar

Yon| —
ii X SK
9. Bilgisayarlar beni olmadik bir yerde ortada birakiveriyor - 11,98 | 0,76
13. Gunumi/zamanimi planlarken bilgisayar kullanirim + | 2,07 | 1,11
12. Bilgisayari neredeyse bir parcammis gibi dustndrim + 12,73 (1,39
1. Bilgisayar kullanmaya karsi 6zel bir yetenegim olduguna inanirim + 1282 1,36
14. Bilgisayar iginde dolasip yeni kesifler yaparim + | 3,01 1,03
10. Bilgisayarda calisirken sorun ¢iktiginda anlik ¢ézimler bana yetiyor - 3,05 0,98
4. Bilgisayarda yeni bir durumla karsilastigimda ne yapacagimi bilirim + | 3,19 | 0,91
11. Bilgisayar terimlerine ve kavramlarina hakim olduguma inanirim + 3,23 | 1,11
2. Bilgisayar konusunda yetenekliyim + 325|115
15. Bilgisayar etkin olarak kullanabildigimi distntuyorum + | 3,48 | 1,05
3. Yeterince ugrasirsam bilgisayarla ilgili sorunlari ¢gozebilirim + | 3,78 | 0,98
5. Bilgisayarda her tiirlii yaziy1 yazmak benim igin basittir + | 3,90 | 1,08
16. Bilgisayarda ani bir sorunla karsilastigimda telasa kapilirbm - 3,96 | 0,97
7. Bilgisayara tam olarak hakim olmanin benim igin imkansiz olduguna
inanmisimdir - | 430|098
8. Bilgisayarda calisirken sinirli oluyorum - |1 4,41 | 0,89
17. Bilgisayarda gecirdigim zamanlarin biiyiik boliimii kayip sayilir - | 446 | 0,78
6. Bilgisayar kullanirken yanhs bir sey yapacagim/tusa basacagim korkusu - | 448|079
tasiyorum ’ ’
Toplam 3,42 | 1,02

Oz-yeterlik  &lgegindeki

maddelere verilen yanitlarin dagilimma bakildiginda

bilgisayarm, 6gretim elemanlarmin yasamlarina girdigi sdylenebilir. Ornegin “yeterince
ugragirsam bilgisayarla ilgili sorunlar1 ¢ozebilirim” ya da “bilgisayarda her tiirlii yaziy1
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yazmak benim i¢in basittir” maddelerinin ortalamasinin ‘gogunlukla’ segenegine ulagmasi
bu yorumu desteklemektedir. Bunun yani sira “bilgisayar1 etkin olarak kullanabildigimi
diistinliyorum” maddesinin ortalamasinin ‘bazen’ se¢eneginde olsa da destekleyici bir bulgu
oldugu ileri siiriilebilir. Ayrica, 6gretim elemanlar1 bilgisayar kullanirken yanlis bir sey
yapacagl veya yanlis bir tusa basacagi korkusu tagimamakta, bilgisayarda c¢aligmanin
kendilerini sinirlendirdigini diisinmemekte, bilgisayarda gecirdikleri zamani kayip olarak
gormemekte ve bilgisayara tam olarak hakim olmanin imkansiz olmadigina inanmaktadirlar.
Bunlarin yani sira bilgisayarda ani bir sorunla karsilastiklarinda telasa kapilmayacaklarini da
diistinmektedirler.

Ogretim elemanlarmin dz-yeterlik algilarimi en fazla diisiiren maddenin “bilgisayarlar
beni olmadik bir yerde ortada birakiyor” maddesinin olmasi dikkat ¢ekicidir. Ogretim
elemanlarinin genel olarak bilgisayar kullanimiyla ilgili 6z-yeterlik algilarina bakildiginda bu
bulgu oOgretim elemanlarinin  daha ¢ok teknik destek eksikligini hissettiklerini
diistindiirmektedir.

3- Ogretim elemanlarimin 6z-yeterlik algilar1 ile bilgisayar kullanma durumlar:
arasinda nasil bir iliski vardir?

Bu iliskiye bakilirken 6z-yeterlik algisi ile

a- Cinsiyet

b- Bilgisayar kullanma siireleri

c- Bilgisayara erisim kosullar

d- Bilgisayar kullanma siklig

e- Bilgisayar kullanma diizeyleri
arasindaki iligkiye bakilmigtir.

Tablo 8 - Oz-yeterlik Algisimin Bilgisayar Kullanma Durumlari ile iliskileri

Oz-yeterlik p
Cinsiyet 0,076 0,372
Bilgisayar Kullanma Sireleri 0,296 0,0
Calistigi boliimde bilgisayara erigim kosullari -0,028 0,8
Kullanim Sikligi
Ders notlarini hazirlama 0,436 0,0
Derste konuyu sunma 0,371 0,0
Olgme/Degerlendirme 0,434 0,0
Arastirma-istatistik 0,352 0,0
E-posta iletilerimi okumalileti yollama 0,193 0,0
World Wide Web’de (WWW) arama/tarama 0,259 0,0
Yénetsel amaglarla (Or., bdlimiin yazisma isleri igin) 0,127 0,1
Kullanim Duizeyi
Sézciik islemci (Ornegin, MS Word) 0,474 0,0
Hesap Tablosu (Or. MS Excel 0,632 0,0
Sunum (Or. MS PowerPoint) 0,528 0,0
Veri Tabani (Or. MS Access) 0,181 0,0
Web Tarayicilari (Or. Netscape, MS Internet Explorer) 0,324 0,0
Masaiistii yayincihk (Or. Page Maker, 0,277 0,0
istatistik/Analiz (Or. SPSS, SAS, MS Excel) 0,456 0,0
Web sayfasi hazirlama (Ornegin MS FrontPage) 0,565 0,0
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E-posta (Or. MS Outlook Express, Pine, Eudora gibi) 0,218 0,0
Tarayicli (scanner) kullanma 0,493 0,0

Tablo 8’den de anlasilacag: gibi cinsiyet ve erisim kosullart disindaki tiim degiskenler
ve Oz-yeterlik algist arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bu sonug¢ bir arastirma
bulgusu hari¢ arastirmanin diger bulgulartyla ve bu konuda yapilmis diger arastirma
bulgulariyla tutarli bir Oriintii gostermektedir. Cassidy ve Eachus (1995), bireylerin
kendilerine ait bir bilgisayarlarinin olmasi ve yazilim paketleriyle olan tanigiklik (kullanim)
diizeylerinin  bilgisayar 6z-yeterligini etkiledigini ifade etmislerdir. Oysa bu c¢aligmada
sahiplik diizeyinde olmasa da erisim kosullari ile 6z-yeterlik algis1 arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir. Bunun bir nedeninin 6gretim elemanlarinin neredeyse tamaminin bir
bicimde bilgisayara erisebilmesi oldugu diisiiniilmektedir.

SONUCLAR

Aragtirma sonuglar1 6gretim elemanlarinin;

* Neredeyse tamaminin bilgisayar kullandig1

*  %50’ye yakininin 6-10 yildir bilgisayar kullanmakta olduklar1

e Biiyiik boliimiiniin ¢alistiklar1 boéliimde bilgisayara erisim konusunda bir sorun
yasamadiklari

 Bilgisayari en rahat sézciik islem, e-posta ve Internet kaynaklarinda arama-tarama
yaparken kullandiklar

»  Ogzellikle veri tabani, web’de yayimcilik ve masaiistii yaymcilik konulariyla pek
ilgili olmadiklar

» Bilgisayar1 en seyrek derste sunum yapmak, en sik “web’de tarama” ve “iletisim
amacli” kullandiklari

anlagilmaktadir.

Oz-yeterlikle ilgili olarak dgretim elemanlar
* Yeterince ugrasirlarsa bilgisayarla ilgili sorunlar1 ¢dzebileceklerine,
* Bilgisayarda her tiirlii yaziy1 yazmanin kendileri i¢in basit olduguna
* Bilgisayara tam olarak hakim olmanin imkansiz olmadigina
* Bilgisayarda ani bir sorunla karsilagtiklarinda telasa kapilmayacaklarina
inanmaktadirlar.
Ayrica 6gretim elemanlari
* Bilgisayar kullanirken yanlis bir sey yapacagi veya yanlig bir tusa basacagi
korkusu tagimamakta
* Bilgisayarda ¢aligmanin kendilerini sinirlendirdigini diisiinmemekte,
* Bilgisayarda gecirdikleri zamani kayip olarak gérmemektedirler.
Ogretim elemanlarinin yeterlik algilarini en fazla diisiiren bilgisayarlarin kendilerini olmadik
bir yerde ortada birakmasiyla ilgilidir.

Tim bu sonuglara bakildiginda 6gretim elemanlarinin yasamlarina bilgisayarin bir
bicimde girdigi, 6z-yeterlik algilar ile bilgisayar kullanimi arasinda anlamli bir iligki oldugu
ortaya ¢cikmistir. Ancak dgretim elemanlarinin hem 6grenme ve 6gretme stirecleriyle ilgili
olarak hem de arastirma ve yaym etkinliklerini kolaylastirabilecek program ve islemlerle
ilgili hizmet i¢i egitimler diizenlenmesinin ve 6gretim elemanlarinda varolan ya da hizmet ici
egitimlerle kazanacaklar1 becerileri iist diizeyde gosterebilmeleri igin alt yapi, donanim ve
teknik destegin saglanmasina gereksinim oldugu diistiniilmektedir.
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